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AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

Por este medio autorizo y otorgo mi consentimiento expreso a CREDICORP BANK, S.A., entidad bancaria 

inscrita en el Registro Público bajo Folio 267330, con domicilio en ciudad de Panamá, calle Nicanor de Obarrio 

(Calle 50), edificio Plaza Credicorp, planta baja, quien actúa como responsable del tratamiento de datos 

personales (en adelante “CREDICORP BANK” ), así como a sus subsidiarias y afiliadas, para que, siguiendo 

lo establecido en el régimen de Protección de Datos Personales vigente a la fecha en la República de Panamá 

(en adelante el “régimen de Protección de Datos Personales”), proceda a recolectar, usar, almacenar, grabar, 

organizar, seleccionar, extraer, confrontar, interconectar, asociar, disociar, comunicar, ceder, intercambiar, 

modificar, transferir, transmitir, suprimir, cancelar, y en general, a realizar en cualquier otra forma el tratamiento o 

utilización de mis datos personales que le he facilitado, para las finalidades que se detallan más adelante.  

Declaro que se me han informado las finalidades para las cuales serán tratados mis datos personales, las 

cuales se detallan a continuación:  

 Para formalizar, mantener y ejecutar el servicio o producto contratado o próximo a contratar con 

CREDICORP BANK, subsidiarias y/o afiliadas, incluyendo proceso de debida diligencia, tratamiento de 

datos biométricos, actualización de datos y procesos de cobro;  

 Para actividades de seguimiento, control, supervisión, auditoría y cumplimento legal y normativo, tanto de 

CREDICORP BANK, como de sus subsidiarias y afiliadas; 

 Para que sean tratados por proveedores de servicios bancarios que CREDICORP BANK, subsidiarias y/o 

afiliadas contraten a fin de desarrollar las actividades u operaciones necesarias para brindar el servicio o 

producto contratado o próximo a contratar; 

 Para recibir propuestas de mejora de condiciones o fidelización de los productos o servicios contratados, 

así como para notificarme los cambios en las condiciones de los productos y/o servicios que mantengo; 

 Para recibir, por cualquier medio disponible, publicidad sobre promociones, ofertas y avisos de nuevos 

productos o servicios, ventas cruzadas, tanto de CREDICORP BANK, como de sus subsidiarias y afiliadas; 

 Para el desarrollo de nuevos productos o servicios, así como para procesos de mejora de productos o 

servicios existentes; 

 Para la elaboración de perfil comercial, incluyendo la aplicación de métodos matemáticos y/o estadísticos 

al análisis de datos a fin de establecer hábitos de consumo y preferencias, ya sea para el envío de 

propuestas de productos o servicios personalizadas (incluyendo el uso de procesos automatizados) o para 

la elaboración de datos estadísticos que le permitan a CREDICORP BANK, subsidiarias y/o afiliadas mejorar la calidad 

de sus servicios; 

 Para prevención de fraude en general. 

Confirmo que, en relación con el tratamiento de mis datos personales, tengo conocimiento de lo siguiente: 

- Que además de mi consentimiento, el tratamiento de la mayoría de mis datos personales se encuentra 

permitido legalmente por motivo del cumplimiento por parte de CREDICORP BANK, subsidiarias y/o afiliadas 

de obligaciones contractuales, legales y/o regulatorias, así como por alguna condición de licitud establecida 

por el régimen de Protección de Datos Personales;  

- Que mis datos personales podrán ser comunicados, enviados y transferidos a terceros, principalmente a: (i) 

proveedores de servicios bancarios, incluyendo la posibilidad de que los datos sean transferidos al exterior, 

dependiendo de la ubicación geográfica de los referidos proveedores; (ii) entidades públicas, servicios u 

organismos que lo requieran con base jurídica válida para dichos efectos. 

- Que mis datos personales serán conservados por el plazo legal aplicable, el cual será determinado de 

acuerdo con lo establecido en la normativa legal vigente, el tipo de servicio(s) o producto(s) contratado(s) y 

las políticas internas que CREDICORP BANK, subsidiarias y/o afiliadas hayan establecido para dicho fin. 

- Que podré ejercer, cuando a bien lo tenga, los derechos de acceso, rectificación, cancelación, oposición y 

portabilidad que consagra a mi favor el régimen de Protección de Datos Personales, para lo cual podré 

presentar la solicitud respectiva en cualquiera de las sucursales de CREDICORP BANK, o a través del correo 

electrónico protecciondedatos@credicorpbank.com, siguiendo los lineamientos que CREDICORP BANK ha 

establecido en su Política de Privacidad, la cual se encuentra a mi disposición para consulta en su página web.  

- Que CREDICORP BANK ha designado un(a) Oficial de Protección de Datos, que puede ser contactado(a) 

en el siguiente correo: protecciondedatos@credicorpbank.com. 

- Que para aquellos tratamientos de mis datos personales que únicamente se encuentren permitidos con base 
en mi consentimiento, podré revocar mi consentimiento en cualquier momento, lo cual tendrá efectos 
únicamente hacia futuro, es decir, a partir de que CREDICORP BANK me confirme que ha procesado dicha 
revocatoria.  

AUTORIZACIÓN PARA CONSULTA DEL SVI: Adicionalmente, autorizo a CREDICORP BANK, subsidiarias 
y afiliadas a consultar el Sistema de Verificación de Identidad (SVI) del Tribunal Electoral de Panamá con el 
objetivo de validar o actualizar mis datos de identificación. 
 

AUTORIZACIÓN PARA CONSULTA DE REFERENCIAS CREDITICIAS (APC) 

Autorizo y doy mi consentimiento expresamente a CREDICORP BANK, subsidiarias y afiliadas para que 
recopile, trasmita, suministre o consulte con cualesquiera agencias de información de datos, instituciones 
financieras públicas o privadas, nacionales o extranjeras, o cualesquiera agentes económicos de la localidad 
o del exterior, toda la información que estime conveniente sobre las obligaciones, operaciones o transacciones 
que he mantenido, mantengo o llegue a mantener con cualquiera de ellos y con CREDICORP BANK,  
subsidiarias y afiliadas. Igualmente, manifiesto que: a) Exonero expresamente a CREDICORP BANK, 
subsidiarias, afiliadas y sus dependientes de cualquier consecuencia o responsabilidad resultante del ejercicio 
que haga de esta autorización; b) He sido informado de que CREDICORP BANK mantendrá a mi disposición 
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y hará entrega a mi requerimiento de toda la información recibida en base a la autorización emitida en el 
presente documento.  

Autorizo igualmente a CREDICORP BANK, sus afiliadas y subsidiarias para suministrar y/o consultar, de 
tiempo en tiempo, mis referencias de crédito, tanto en la Asociación Panameña de Crédito como ante 
cualquier otra agencia de información existente.  

Por último, manifiesto que la información que he suministrado, verbal y escrita, es verdadera y autorizo a 
CREDICORP BANK a verificar cualquier dato suministrado. 

 

 
Firma: ___________________________________  

Nombre:_________________________________ 

Cédula / Pasaporte  No.______________________ 

Fecha: _____________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


