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onsolidado del Cliente - Contactar

Haz clic en la opcidn de Aparecerdn nuestros canales
de contacto y redes sociales.

Contactar,

Contdctanos

Puedes comunicarte a nuestro Centro de

Buenos tardes
'. Juana

Mostrar saldos ‘

Ralacidn con los Clientas

Llamanos al:

(507) BOO-7555

"" (507) 210-8255

Cuenta de I:I(‘.|‘.I'_}5-'.I[L‘.

Em horario de:
Lunes avierneas: 815 am. - 7.00 p.m
Sabodos: 845 am.- 100 pm

CUENTA DE AHORRO

4020219036 o
577,604.02

Saldo
Ezcribonos o nuestro correo electrénico

Ver todas las cuentas
Préastamos m relocionasconioscliontos@oeredicorpbank.com
HIP. PLAN EMPLEADO Escribenos a nuestro Whatsapp:

6030040346
@ (507) 6656-2000

5102,916.43

Tatal adaudadas
Siguenos en nuestras redes sociales y

gntérate de nuostras promocionas an

B ov [
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Consolidado del Cliente - Token

\

Haz clic en la opcidn de Token. Se visualizard la opcidén de

Cdodigo Token.

Cédigo token

12:13 o Rl PN |
Buenos tardes Q [—} Salir
Juana

Tarjetas
Vostrar saldos

Cuenta de I:I(‘.|‘.I'_}5-'.I[L‘.

Seguridad

Este codigo es personal y sirve para validar
tu informacion en el sistema

116979

CUENTA DE AHORRO

4020219036

577.5604.02

Saldo

Ver todas las cuentas

Préstamos

HIF, PLAN EMPLEADD
6030040346

5102,916.43

Tatal adaudadas
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~

Al hacer clic en la opcion Mend,
se te desplegard un panel con
diferentes opciones.

Buenoas tardes

' Juana

Cueantas

Cuenta de LI(‘.|‘.:’_}F.ITL‘.

CUENTA DE AHORRO

4020219036

577,604.02

Saldo

Ver todas las cuentas w

Préastamos

HIF, PLAN EMPLEADD
6030040346

5102,916.43

Tatal adaudadas

Consolidado del Cliente - Menu

AqQqui veras tu foto de perfil,
nombre del usuario, fecha vy
hora del Jdltimo acceso vy
debajo las diferentes opciones
del menu.

Configuracién
Roaliza modificocionos a lo: DRCHINGE oo
MICio da Sesitn v notificac

Gestiona tu token

Gastiona tu token digital para realizar

Sucursales y cajeros

AQuUtoMatico Mos Cercano

= Contactanos

\

\

Para regresar a la pantalla del
consolidado del cliente deberas
darle clic al espacio oscuro.

Configuracion
Roaliza modificocionos a lo: DRCHINGE oo
MICio da Sositn v notificac

Gestiona tu token

B Gastiona tu token digital para realizor
rONSoCCionss y pogos

Sucursales y cajeros
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Consolidado del Cliente - Menu - Configuracion

o)

Haz «clic en |la opcién\ Visualizards las opciones de\ En seguridad encontrards las
Configuracion. Seguridad y Notificaciones. opciones de Visualiza tu Pin vy
Configura tus opciones de inicio
de sesion.

E& Juana Ochoa & Configuracion Configuracion

‘-"B Uitimeo ingrese: 0306/2022 n:38AM

Seguridad Seguridad

Roalizo modificociones o los opeiones do

| Configuracién

micio de sosian v notificacionas o racibir G Visualiza tu PIN a Visualiza tu PIN

Configura tus opcionaes de inicio de gz Configura tus opciones de inicio de

S2510N ¥ sesion

Notificaciones Notificaciones

3 Contactanos Recibe notificaciones de tu Banca Recibe notificaciones de tu Banca
Coamunicate con Nasetros para ayudano mdwil y Banca en linea rmidwil y Bonoca en linea
. Facibirds notificacionas push en tu calul 1 ‘ Racibirgs notificocionas push an tu calul




\

En Visualiza tu Pin, ingresa tu
contrasena actualy haz clic en
ver PIN.

[ : \

&« Visualiza tu PIN

Ingresa tu contrasefia actual:

®

Var PIN

Este s tu PIN:

1 2 3 4 5 6 7 8 9
gwerT T t yuio
a s df gh j k |

& zZ X ¢c vbnnm@®

7123 :

Consolidado del Cliente - Menu - Configuracién

Se visualizara tu Pin.

é Visualiza tu PIN

Ingresa tu contrasena actual:

= S

Ver PIN

Esto o5 tu PIN:

~

~

En el mend configura tus
opciones de incio de sesion,
podrdas deshabilitar o eliminar
las opciones de Pin y Sesion
Biométrico.

é

Configura tus opciones de
inicio de sesion

Deshabilita las opciones:

PiM

nicio de sesidn biométrico

Elimina las opciones:

PIN

nicio de sesidn biométrico




Consolidado del Cliente - Menu - Configuracion

eEn Notificaciones, puedes\

deshabilitar o habilitar las
notificaciones del app.
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Consolidado del Cliente - Menu - Gestionar Token Digital

Hoz clic en Gestionao tu token,
estd opcidn te permite eliminar el
token movil que tengas asociado
en el app.

2 Juang Ochog
%‘ L hLi |

b 1 B time ingreso: 03/06/2022 N:38AM

Configuracién

Roalizo modificocionos o las DQRCHNGE oo

Sucursales y cajeros

QUMD Mas Cancono

= E(JI!H.II:ZIE_H 105

Comunicato con NOSotros para ayudan

~

o)

Visualizards la pantalla e
Eliminar Token. Haz clic en el
botdn de Eliminar Token.

Eliminar token

Eliminar token

Al elirmimnar tu tokoen, deberds octivar uno
nuavameante para realizar transaccionas
soguras desde tu Banca mdvil y Banca an linea,

Eliminar token

\

Si eres el usuario principal se
desplegara el siguiente mensaje
eliminar configuracion de inicio
de sesion.

Homos detectado que ares ol usuano

|'.|FII1F.‘I|'.I(I| an asta :|I‘:-Z|'.|('.:HI'.I‘-"(‘. Antes de

proceder a eliminar tu token, debes
indicar si deseas que se alimine tu
configuracicn de inicio de sesion
biométrico y tu PIM

Eliminar

Cancolar




Consolidado del Cliente - Menu - Gestionar Token Digital

e\/isuolizorés la pantalla QSOCD

token para activar un token
nuevo.

e Se desplegard un mensaje de\

Tu token ha sido eliminado, haz
clic en aceptar.

a Luego verds otro mensoje\

elimina tu token, haz clic en
eliminar, para eliminar tu

token movil.
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Consolidado del Cliente - Menu - Sucursales y Cajeros

A )

Haz clic en la opcidn Observards la pantalla de
Sucursales y Cajeros. bUsqueda de sucursales, ATM vy
autobancos

Sucursales

Encuantra tu sucursal, capro o autobanco
MOs Cercoano.

Provincio

TODAS

Sucursales y cajeroes

AQutomMmatico Mas Carcano

= Contdactanos

Comunicate con Nosotros para ayudarn

sucursal Penonomia
Carretora Intoramaricana, Intersaccidn Ava. ﬁ >
Hoctor Conte Barmadoz

ATM Super Xtra Sobanitos
Callg Principal, Ur. San Judas Tadoo, Plaza @ >

Cativa.

icursal Cuatro Altos
Contro Comorciol Ploza Colén C

andolph, Local # 37

AT City Mal

Frontora Alrmacdén City Mall
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Consolidado del Cliente - Menu - Contactanos

A )

Haz clic en la opcidon Aparecerdn nuestros canales
Contdctanos. de contacto y nuestras redes
sociales.

Contactanos

Fuedes comunicarte a nuestro Centro de
Configuracion Ralacidn con los Clientos:

Realiza medificocion: I
MICHD GG SeS500 Y Nok ficac
Lamaonos al:

Gestiona tu token (507) 800-7555

B Gestiona tu token digital pora realizor ‘

Sucursales y cajeros

(507) 210-8255

En horario dex

it la st Lunes a viemes: 815 am. - 7.00 pm
Encuantra ko sucursal o cajero

automdtico mids carcano sdbodos: 845 am. = 100 pim

= Contdactanos

Comunioate con nosotros pana ayudar Escribenos a nuestro correo electrdnico

M relacionesconlosclientesicrodicorpbonkcom

Escribenos a nuestro Whatsapp:

@ (507) 6656-2000

Siguenos en nuestras redes sociales vy
entérate de nuestras promociones en:

® ov [
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Consolidado del Cliente - Menu - Salir

A )

Para salir del app, haz clic en e Se visualizard un mensaje de
icono de salir. confirmacién que si deseas
cerrar la sesidn, haz clic en
cerrar para salir del app.

Sucursales y cajeros

AUtomMatico Mmas Cencons )

¢Quieres cerrar sesién?

3 Contactanos Te recomendamos cerrar sesion
Comunicate con Nosolros pand ayudana cuando hayas terminado de usar tu

Banca mavil.

CANCELAR  CERRAR




CREDICORP BANK

Cuenta con nosotros



